一、地毯的清洗
    地毯总给人大气、华贵、呈现气派的感觉。地毯的质地、图案、花色间接反映了使用者的文化底蕴、审美层次和欣赏品味。但被污染弄脏的地毯，好象身上的衣服被弄脏的一样，让人十分沮丧。如何将厚重的地毯清洗保养得洁净、清新、松软而富于弹性呢？这就要求我们要有品质良好的专用清洁药剂、先进高效的清洗机器设备、专业有经验的作业工人和一份长期持久、可实现的清洁保养计划。我们同样不仅拥有这些基本必要条件，还拥有许多对付各种特殊污迹污渍的技术和窍门，相信定能祝您一臂之力。 
北京万福嘉翔清洗地毯规范及操作： （85387851）
包括各种真皮、纯毛、化纤质地的地毯、挂毯、床毯、装饰毯等。地毯处理是蒸汽桑拿机、多功能机清洗机、吸尘吸水机，结合专用消毒、除污药剂对地毯蒸汽杀螨虫、杀菌、泡沫清洗除污、吸尘吸水机吸污水、风干、梳理，最后用防污喷剂处理，使地毯表面形成防水薄膜，达到防水防尘效果。
使用工具及材料
一、水抽清洗地毯（可适于化纤地毯） 
使用设备：地毯刷、喷雾器、吸水机、地毯清洗机。 
使用料剂：地毯香波。
操作方法： 
1、 用吸尘器全面吸尘  
2、稀释清洁剂，也可注入水箱 
3、在地毯上全面喷洒清洁剂 
4、作用10－15分钟后，污渍脱离纤维 
5、用洗地机抽洗，操作向后行走而使每操作行有一部分重叠，最少经过两次抽洗
6、在清洗地毯的同时，用吸水机吸净已洗完的地毯 
7、让地毯完全干透，为加快地毯干透，可开动地毯吹干机 。
二、干泡地毯清洗（适用于纯毛地毯） 
使用设备、工具：带地毯刷和打泡器的单盘擦地机、地毯梳或耙、吸尘器。 
使用料剂：地毯高泡清洁剂。 
操作方法： 
1、用吸尘器全面吸尘 
2、局部处理即是用专用的清洁剂在地毯上边油渍、果渍、咖啡渍单独进行处理 
3、稀释地毯泡沫清洁剂，注入打泡箱
4、用手刷处理地毯边缘、角落和机器推到之处 
5、用装有打泡器、地毯刷的单盘扫地机，以干泡刷洗地毯 
6、作用一会儿，然后重复 
7、地毯梳或耙梳起地毯纤毛，这对地毯外观非常重要，尤其是纤维较长的棉绒地毯，而且有加快地毯干燥作用 
8、让地毯毛完全干透 
9、用吸尘器吸去污垢和干泡结晶体
二、地毯的保养
1、地毯的一般保养
1) 进入房间入口处放置清洁垫，当清洁垫办公室地毯变脏时进行更换和清洗。 
2) 避光，避免强烈地毯网的阳光直射，以免地毯老化褪色。 
3) 防污，使用过程中不得办公地毯沾染油污、酸性物质等，如发生污染，应立即用优质地毯清洗膏擦除。 
4) 去尘，地毯的面层地毯厂纤维内，易积聚灰尘，应经常用吸尘器沿着顺毛方向清洁。 
5) 防范倒毛；如地毯出现倒毛，用干净毛巾浸湿方块地毯热水擦拭，并用梳子梳理顺直，用熨斗垫湿布顺毛熨烫，可恢复原状。 
6) 防集中点压，在使用中，在家具地毯公司的腿部接触地毯处，应放置垫层或经常移换家具。 
7) 有地毯的房间应注意通风、防潮，以免地毯发生虫蛀、霉变。 
8) 有规律地经常红地毯清洁空调系统和加热系统中的过滤网。 
9) 地毯使用一段时间后，毯面会出现脏污，颜色家居地毯也变得昏暗，要想使地毯更新如初，可采用方法：取细精盐末撒在地毯上，用洗干净的湿扫帚将细盐扫匀，十分钟后再用吸尘器除去家用地毯盐末和灰尘地毯即可干净并呈光泽。 
2. 地毯的特殊保养：（防霉防蛀） 
1) 化纤地毯的防霉防蛀：
所谓化纤地毯，就是尼龙，丙纶，晴纶地毯等材质。蛀虫等微生物的生存环境需要酒店地毯有蛋白质成分，而化纤类产品是无法提供蛋白质的，故此类地毯不会发生蛀虫霉变情况。基本上不用任何专业保养，每周只须地毯用吸尘器清洁即可。
化纤地毯可以水洗，如果是客厅地毯面积不大的块毯，你可以在洗澡时将其放在脚下和你一起"冲凉"，你干净了它也干净了。 
2) 纯毛地毯的防霉防蛀：
一般说来，地毯的中间部位尼龙地毯不易生虫，而边角及四周0.3-1米的部位PVC地毯容易生虫，因为这部位不经常被踩压，与地面接触中有一定空间，存有灰尘和空气，使地毯虫得以生存。但是抽交、拉交的地毯的所有部位上地毯都有可能生虫。这是由于这种地毯背后经纬线之间地毯设计有空隙，接触地面后仍能流入空气地毯市场的缘故。
另外，铺在木质地板上的地毯比铺在水泥、花砖、水磨石地上的地毯更容易手工地毯生虫。其原因在于木质地板易吸潮，从而为虫子提供了生长的条件。压在家具下面的地毯部位也是易生虫子的部位。 
纯毛地毯的防霉防蛀塑料地毯具体方法如下： 
①保持地毯的清洁、干燥。地毯使用地毯网一年后，应搬到室外，敲去灰尘，晾一晾，但不要曝晒，切忌放在阳光下直射，否则地毯销售会褪色。地毯再重新铺用时，应将地面清扫干净。 
②需定期到羊毛地毯专业清洗店进行清洗，或请人上门清洗 
③地毯铺用两三年后，要用化学药品对真丝地毯清洗一次。 
④洗干净后的地毯，如继续铺用，应擦净地板再铺。 
⑤木质地板地毯厂最好打上蜡，过两三天后再往地板上撒一层卫生球面，然后铺地毯。 
⑥存放地毯时，要放置地毯防虫剂，但防虫剂最好不要接触到地毯本身，以防腐蚀。然后用塑料袋裹紧地毯存放。
三、地毯的日常清洁
定期吸尘是维护的基本手则, 对于高人流量的地方, 则需较频密的清洁工作。
双摩打吸尘器有较佳清洁效能, 但对于具方向性绒毛的高档地毯则不太适用。此类地毯, 只适宜使用吸入式吸尘器。
在高人流量的地区, 必须每天进行吸尘清洁, 以免积聚污垢; 中及低人流量地区可每隔一至两天清洁一次。如有需要进行细致的除污工序, 则建议使用中性的清洁剂。
维护指南
一般而言, 油污及残留的干涸泥垢都不易被吸尘器清洁干净, 所以必须有一套行之有效的维护手则来保持地毯的悦目外貌 ‘历久不衰’, 以及令污垢无从隐藏。
1. 干熔法
使用专行的干熔器具来进行保温、清洁、保护和干燥工序。藏于地毯布的干涸泥污和尘埃, 会从加热达850C和不断转动的情况下, 进行深层清洁。 “蒸气功”则可将带油的污垢彻底地清除掉。清洁的同时, 含氟和树脂的保护器及隔污物会被释放出至地毯的每一条纤维, 作为保护功用。
这些独特的化学面层有几个作用: 1) 防污; 2) 加强地毯的抗污性, 使第二次清洁时更易去除污垢; 3) 地毯在 ‘隔污层’ 的帮助下, 长远有助增强抗污力。改良了的熔合性氟聚合物加入了纤维内, 其抗污防污能力比普通的喷洒方式更强; 4) 快干 – 地毯清洁后, 差不多可实时重新使得, 一般来说, 需时约30分钟令地毯彻底干透。
2. 热水抽取法
热水抽取法是对付顽强污积的最有效方法, 但这方法却比上述方法较为复杂, 使用前必须先考虑清楚。此方法的程序为: 以高压将热水和清洁剂喷在地毯上, 然后将地毯上多余的水、清洁剂和污垢吸走。清洁后, 地毯需要约24小时彻底干透, 在地毯未干透前切勿在上走动。
    此方法是能有效将地毯清洁干净, 但它亦有着其它方面的坏处: 过份潮湿会令地毯缩短, 加快弄污和因为长时间等待彻底干透而引致产生霉菌和异味。有时地毯所用的地面黏合液也会受湿水影响其黏贴性, 所以使用前必须小心考虑。
3、– 干熔法  – 热水抽取法
清洁方法
不同的清洁方法需要不同的器具。Tessera地毯不建议使用Ph值超出6.5-8.5的范围。清洗地毯后, 酸碱度应保持中性pH7。不应使用有溶剂的清洁剂, 所有清洁用品使用前都应测试其对地毯纤维会否造成脱色的影响。
四、地毯的去除污垢
污垢对地毯的外貌造成严重威胁, 所以有必要尽快清理干净。尽可能不要待至污垢变干后清洁, 否则会更难于彻底弄干净。在发现污渍时, 可尽快使用下列方法来清洁,:
注意: 使用任何清洁用品前, 请务必先行测试它会否造成地毯脱色问题。
1. 切勿让污垢变干。轻力地用铲或汤匙来清除泥垢。
切勿使用任何会对地毯造成破损的用具。液态的污垢可用吸水纸轻拍, 尽量将污水吸走。这两种情况, 需从外至内小心地将污垢清除掉, 尽量不要扩大受污范围。切勿用力擦拭污垢, 因为这会令污垢钻进地毯深处, 而且有机会引致绒毛受损或扭曲。
2. 当地毯表面的污垢被清除掉后, 可将中性的清洁剂加在干净的布或白色吸水纸上, 将受污地方从外至内轻拍下去, 连续此动作数次直至污垢被彻底清除掉。
3. 当完成上述步骤后, 用干净及干爽的布将受污地方的水渍及毛头清除掉。该清洁布可用温水重复冲洗以确保污垢被彻底清除。
4. 将吸水纸轻轻压在地毯的受污地方, 以彻底将水份吸干。
5. 确定受污部份已彻底清洁及变干爽后, 可拿走吸水纸, 再用吸尘器或刷子将受影响部份的绒毛回弹。
6. 如发现污渍未能彻底去除, 可重复上述步骤。
其它建议
每个入口处都应铺上门口踏垫, 以防止将室外污垢弄脏室内地材。门口踏垫应顺着人流方向伸延至最少2.5米的长度, 踏垫的围边应依着人流的正确角度, 而且应定期作彻底的清洁, 确保踏垫本身卫生干净。
